Netflix:
Si vous souhaitez orienter la discussion vers I'option Netflix :

« Avez-vous I'habitude de regarder des séries ou des films sur des
plateformes de streaming comme Netflix ?

« Quels types de contenus appréciez-vous le plus (séries, films,
documentaires, etc.)?

« Combien d'heures environ consacrez-vous au streaming chaque
semaine?

« Avez-vous des périodes spécifiques ou vous regardez plus de
contenus, comme le week-end ?

« Privilégiez-vous le streaming sur votre téléphone ou sur un écran
plus grand, comme une tablette ou une télévision ?

« Avez-vous besoin de la possibilité de télécharger des contenus
Netflix pour les regarder hors ligne ?

« Voyagez-vous fréquemment et souhaiteriez-vous accéder a vos
contenus Netflix pendant vos déplacements ?

« Seriez-vous intéressé par une option Netflix incluse dans votre
forfait mobile pour simplifier la gestion de vos services ?

Argumentaire a utiliser pour mettre en avant cette option :

Opter pour I'option Netflix avec Bouygues Telecom vous offre une
expérience de divertissement exceptionnelle. Profitez d'une vaste
bibliotheque de contenus exclusifs, une qualité de streaming impeccable
en HD ou 4K, et la flexibilité de regarder ou vous voulez, méme hors
ligne. L'intégration transparente dans votre forfait simplifie la gestion,
tandis que le partage familial et les mises a jour régulieres du catalogue
garantissent une expérience toujours enrichissante. Essayez gratuitement
et découvrez un monde de divertissement a portée de main.

o Regardez-vous fréquemment la télévision sur votre mobile ?

o Quels types de contenus préférez-vous regarder en déplacement ?

« Y a-t-il des chaines de télévision spécifiques que vous souhaitez
avoir acces sur votre mobile ?

« Avez-vous des émissions ou des événements en direct que vous ne
voulez pas manquer ?

« Comment évaluez-vous la qualité de votre connexion mobile pour le
streaming vidéo ?

. FEtes-vous souvent en déplacement et avez-vous besoin de pouvoir
regarder la télévision sans connexion Wi-Fi?

Argumentaire a utiliser pour mettre en avant cette option :



Avec I'option B.tv de Bouygues Telecom, votre divertissement ne connait
pas de frontieres. Profitez de la télévision directement sur votre mobile,
ou que vous soyez. Accédez a une variété de chaines, de programmes a la
demande et restez connecté avec vos émissions préférées en temps réel.
L'option B.tv s'integre parfaitement a votre forfait mobile, vous offrant
une expérience TV immersive sans nécessiter de connexion Wi-Fi.
Découvrez une nouvelle fagon de profiter de vos contenus préférés, que
vous soyez en déplacement, dans les transports ou simplement chez vous.
Ajoutez cette option a votre forfait mobile pour enrichir votre expérience
de divertissement au quotidien.

Cafeyn :

1. Etes-vous un lecteur assidu de magazines et de journaux ?

2. Quels types de publications préférez-vous lire régulierement ?

3. Seriez-vous intéressé par la possibilité d'accéder a une vaste
bibliothéque de magazines et de journaux directement depuis votre
appareil mobile ?

4. Utilisez-vous actuellement des applications ou des services de

presse numerique ?

. A quelle fréquence lisez-vous des magazines ou des journaux ?

Avez-vous des moments spécifiques de la journée ou vous préférez

lire ces publications ?
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Argumentaire a utiliser pour mettre en avant cette option :

Avec |'option Cafeyn de Bouygues Telecom, découvrez une nouvelle fagon de
rester informé et divertir. Accédez a une vaste bibliotheque de magazines et de
journaux directement depuis votre appareil mobile, quel que soit I'endroit ou
vous vous trouvez. Que vous soyez un lecteur assidu ou occasionnel, Cafeyn
vous offre une variété de publications pour répondre a vos préférences. Profitez
de la flexibilité de lire vos magazines préférés a tout moment de la journée, que
ce soit pendant vos trajets, dans une salle d'attente, ou simplement chez vous.
Ajoutez I'option Cafeyn a votre forfait mobile pour une expérience de lecture
numérique riche et personnalisée, adaptée a votre style de vie.

Spotify :

1. Ecoutez-vous fréguemment de la musique sur votre téléphone mobile ?

2. Quels genres musicaux sont vos préférés ?

3. Utilisez-vous actuellement une plateforme de streaming musical comme
Spotify sur votre mobile ?

4. Avez-vous des préférences en termes de qualité audio lorsque vous
écoutez de la musique sur votre téléphone ?

5. Préférez-vous créer vos propres playlists ou explorer des playlists
préexistantes ?



6. Combien de temps en moyenne consacrez-vous a |'écoute de musique
chaque jour sur votre téléphone ?

7. Seriez-vous intéressé par la possibilité de télécharger des chansons pour
une écoute hors ligne sur votre mobile ?

8. Souhaitez-vous intégrer I'option Spotify directement dans votre forfait
mobile pour une expérience musicale optimale ?

Argumentaire a utiliser pour mettre en avant cette option :

Enrichissez votre expérience musicale avec I'option Spotify de Bouygues Telecom.
Accédez a des millions de chansons directement depuis votre téléphone mobile,
et plongez-vous dans vos genres musicaux préférés. Que vous soyez un
audiophile ou que vous aimiez simplement découvrir de nouvelles musiques,
Spotify vous offre une plateforme compléte pour créer des playlists
personnalisées ou explorer des recommandations adaptées a vos golts. Profitez
de la liberté de télécharger vos chansons favorites pour une écoute hors ligne,
parfaite pour les déplacements. Intégrée a votre forfait mobile Bouygues
Telecom, I'option Spotify simplifie votre expérience musicale, vous permettant de
profiter de la musique sans limite, ou que vous soyez.

1h vers le Maghreb :

1. Avez-vous des proches ou des affaires dans les pays du Maghreb avec

lesquels vous communiquez fréequemment ?

A quelle fréquence faites-vous des appels vers les pays du Maghreb ?

Les appels que vous effectuez vers les pays du Maghreb sont-ils

généralement courts ou longs ?

Avez-vous besoin de flexibilité en termes de durée pour ces appels ?

Préférez-vous des appels réguliers a des heures fixes ou avez-vous besoin

de la flexibilité pour appeler a tout moment ?

6. Etes-vous au courant des tarifs actuels pour les appels vers les pays du
Maghreb ?
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Argumentaire a utiliser pour mettre en avant cette option :

Optimisez vos communications avec |'option d'appels vers les pays du Maghreb
de Bouygues Telecom. Cette option vous offre une solution pratique et
économique pour rester connecté avec vos proches, amis ou partenaires
commerciaux dans cette région. Bénéficiez d'une heure d'appels adaptée a vos
besoins, que vous ayez des appels réguliers ou sporadiques. Avec la flexibilité
dont vous avez besoin, cette option simplifie vos communications internationales.



Profitez de tarifs compétitifs et restez proche, peu importe la distance, avec
Bouygues Telecom.



